
Communication à 360°

Comment communiquer sur le lancement 
d’un nouveau produit ?





Mery Bois

• Créé en avril 1992 (plus de 30 ans d’expérience)

• Entreprise familiale : Anne Malmédy et Pascal Malmédy 

• Direction Générale : Bastien Nols 

• 2 magasins en Province de Liège : Tilff & Liège

• Négoce de matériaux de construction (bois & dérivés)

• 36 collaborateurs

• Chiffre d’affaires : 18 millions € 



Notre mission ?

Pour les clients professionnels et particuliers œuvrant dans le secteur de la construction et dans 
l’aménagement intérieur.

Nous facilitons leur travail dans la gestion de leur chantier en apportant :

• Des conseils techniques avisés

• Des remises de prix compétitives

• Des découpes sur mesures de nos produits

• Des livraisons en temps et en heure

• Un large choix de marchandises de stock (bois & dérivés)



1er janvier 2024

Mery Bois devient distributeur officiel de 
l’Accoya® pour la Belgique



Comprendre le produit Accoya

1)  Formation des collaborateurs

2)  Visites des usines
 3)  Réunions régulières avec le fournisseur

4)  Collaboration étroite entre les ventes et le marketing







L’Accoya, c’est quoi ?

L’Accoya est un bois révolutionnaire issu de Pin Radiata de forêts durables, transformé par 
acétylation depuis 2007 pour améliorer considérablement sa structure chimique.

Pourquoi choisir l’Accoya ?

Cette modification lui confère une stabilité et une résistance exceptionnelles, réduisant l’absorption 
d’humidité, le gonflement, le rétrécissement et minimisant les risques de fissures et de déformations.

Dans quels cas utiliser l’Accoya ?
Pour les menuiseries extérieures / bardages et terrasses. 



Les 3 piliers de l’Accoya

1) Performance 

2) Finition

3) Durabilité

• Garanties de 25 & 50 ans – Stabilité incomparable – Pour tous les temps

• Résistant aux insectes – Longue durée de vie - (…)

• Idéal pour les revêtements – Durée de vie des finitions – Liberté créative - (…)

• Respectueux de l’environnement – 100% recyclable – Faible émission de CO2

• Non toxique – Accréditations internationales - (…)



Objectif de communication

• Faire connaître la marque Accoya (Notoriété)

• Avoir un récit inspirant => Expliquer pourquoi Accoya est important ? (un bois révolutionnaire)

Message

Planification stratégique

• Montrer des mises en application => Photos de bardages / terrasses et menuiseries extérieures

• Garder un message qui est toujours cohérent => Présenter les 3 piliers de l’Accoya

Ciblage
• Répondre à des demandes de clients et aux spécifications des architectes



Site internet

Canaux de communication

• Communiqué de presse
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Site internet

Canaux de communication

• Communiqué de presse

• Slider de la page d’accueil

• Menu du site internet

• Pages produits (Terrasse Accoya – Bardage Accoya – Bardage Bois Brûlé, …)

• Documentations (Catalogues, Guide de pose, …)

• Photos d’inspirations 

• Pages catégories (Bardage – Terrasse, …)





Réseaux sociaux

Canaux de communication
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Canaux de communication



Article de presse

Canaux de communication



Package marketing

Canaux de communication

• Brochures

• Fiches produits

• Echantillons



« Lunch And Learn » pour  les architectes et les poseurs de la région

Canaux de communication
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